MEDIENGRUPPE
\W/:N WESTFALISCHER ANZEIGER

SACHBEARBELTER
KUNDENVERWALTUNG




Kundenservice und Beschwerdemanagement rund um die Abowelt der
Mediengruppe

Erfassung und Verwaltung von Auftragen, Kindigungen und Proben
telefonische und schriftliche Beratung zu unseren Print- und Onlineprodukten
Steuerung und Betreuung unserer externen Werber-Agenturen

» freundliche und serviceorientierte Kommunikation
» kaufmannische Ausbildung von Vorteil
» strukturiertes Arbeiten und eine sehr sorgfaltige Arbeitsweise

» Anstellung in einem zukunftsorientierten Medienhaus innerhalb einer
nationalen Mediengruppe

» kurze Entscheidungswege sowie eine angenehme und offene
Arbeitsatmosphare

» Jobrad-Leasing, verglnstigtes Mitarbeiter Abo und kostenlose Getranke

JETZT BEWERBEN!



https://westfaelischer-anzeiger.onlyfy.jobs/application/apply/wlrxkdl49ig27ibz2ildznlilfvb2kj

KONTAKT

Ms Mareike Scholz Mediengruppe
Tel.: 02381 105 434 Westfalischer Anzeiger
E-Mail: mareike.scholz@wa.de Gutenbergstr. 1, 59065 Hamm

https://wa-mediengruppe.de/
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