MEDIENGRUPPE
\W/:N WESTFALISCHER ANZEIGER

SACHBEARBELTER

FAMILIENANZEIGEN (M/W/D)

mm

[HRE AUFGABEN




Auftragserfassung von Familienanzeigen (Gruf3und Traueranzeigen) fur
unsere Printtitel und die Onlineplattform trauer.nrw

Beratung der Kunden hinsichtlich Inhalt und Gestaltung der Familienanzeige
Telefonische und schriftiche Kommunikation mit Bestattern und
Privatpersonen

Reklamationsabwicklung und Sicherstellung einer hohen Kundenzufriedenheit

Empathische und serviceorientierte Kommunikation
Kaufmannische Ausbildung von Vorteil

Sicherer Umgang mit MS-Office-Software

Strukturierte und sehr sorgfaltige Arbeitsweise

Gute Kenntnisse der deutschen Rechtschreibung und Grammatik

Anstellung in einem zukunftsorientierten Medienhaus innerhalb einer
nationalen Mediengruppe

Kurze Entscheidungswege sowie eine angenehme und offene
Arbeitsatmosphare

Jobrad-Leasing, vergunstigtes Mitarbeiter Abo und kostenlose Getranke

JETZT BEWERBEN!


https://westfaelischer-anzeiger.onlyfy.jobs/application/apply/rzc2bs69t0vqw6axsj3e063n83el9af

KONTAKT

Mr Frederic Renningholtz Mediengruppe
Tel.: 02381 105 295 Westfalischer Anzeiger
E-Mail: frederic.renningholtz@wa.de Gutenbergstr. 1, 59065 Hamm

https://wa-mediengruppe.de/
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